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MDV gehört zu den führenden Beschichtern von Papieren und Folien in Europa. Unsere moderne 

Produktionsstätte befindet sich in Karlstein/Main. Seit 2020 sind wir Teil der internationalen Polyart 

Group. 

Als kompetenter Partner mit langjähriger Erfahrung sind wir in allen wichtigen internationalen 

Märkten – mit Schwerpunkt in Europa – präsent. Der Exportanteil liegt bei über 50%. Wir beliefern 

Kunden in mehr als 40 Ländern. 

Unsere Kernkompetenz und Erfahrung liegt neben der Folienbeschichtung und Papierbeschichtung 

auch in der Lohnveredelung unterschiedlichster Substrate. In diesem Zusammenhang gewinnt die 

Produktion von synthetischem Papier (Robuskin®) und dessen Weiterverarbeitung immer mehr an 

Bedeutung. 
  

Den gestiegenen Anforderungen an die Papierveredelung und Folienveredelung, seitens der 

grafischen Industrie, des Handels oder sonstiger Verarbeiter, begegnen wir durch eine eigene 

Abteilung Forschung und Entwicklung, sowie durch entsprechende Investitionen in unseren 

Maschinenpark. 

Zur Ergänzung/Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen: 

 

Sachbearbeiter Customer Service Inland (m/w/d) 

- Vollzeit - 

  

Ihre Aufgabenschwerpunkte: 

• Auftragserfassung und Auftragsabwicklung 

• Erteilung von Auskünften zu Produkten, Preisen, Konditionen und Lieferzeiten 

• Bearbeitung von Anfragen, Prüfung der Durchführbarkeit und Angebotserstellung 

• Selbstständige Betreuung von Kunden (telefonisch, E-Mail) 

• Aufrechterhaltung des Kundenkontakts und Angebotsverfolgung 

• Interne Abstimmung mit den Bereichen Technik / Produktion und Versandabwicklung 

• Kundenstammdatenpflege 

  

Sie verfügen über: 

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung; 

• Erste Erfahrungen im Vertrieb von Vorteil, aber wir geben auch Berufsanfängern oder 

Quereinsteigern eine Chance 

• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift, weitere Fremdsprache von 

Vorteil 

• Gute Kenntnisse in MS Office 

• Interesse an technischen Produkten und Zusammenhängen 

• Teamfähigkeit, Einsatzbereitschaft und eine selbständige Arbeitsweise 

• Freundliches und kundenorientiertes Auftreten 
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Wir bieten Ihnen: 

• Abwechslungsreiche Aufgabengebiete in einem mittelständischen international aufgestellten 

Unternehmen an einem krisensicheren Arbeitsplatz 

• Angemessene marktübliche Vergütung 

• Ein motiviertes, sympathisches Team 

• Entwicklungsmöglichkeiten, z.B. Weiterbildung zum Sicherheitsbeauftragten, 

Brandschutzhelfer etc. oder Führungskraft im angestellten Bereich 

• Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege 

• Mitarbeiterangebote (vergünstigte Angebote fürs Onlineshopping) 

• Mitarbeiterevents 

• Kostenlose Mitarbeiterparkplätze 

• Betriebsärztliche Versorgung und Untersuchungen 

 

 

Wir freuen uns auf Ihre aussagefähige Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung sowie des 

frühestmöglichen Eintrittsdatum per E- Mail an bewerbung@mdv-group.com 


